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PRIVACY- EN GEBRUIKSVOORWAARDEN

PRIVACY STATEMENT

“ Riemersma Leasing respecteert uw privacy en vindt het van groot belang zorgvuldig en vertrouwelijk
om te gaan met uw persoonlijke gegevens.

Bij de verwerking van uw persoonlijke gegevens voor het afsluiten en uitvoeren van een private
leaseovereenkomst en in algemene zin om de interesse voor ons private lease product te meten,
houden wij ons aan de eisen die de Wet bescherming persoonsgegevens (Wbp) stelt. Verder
verwerken wij de gegevens wanneer wij daartoe wettelijk verplicht zijn. Voor analyse van onze website
www.riemersmaleasing.nl verwerken wij persoonsgegevens anoniem / niet herleidbaar voor
statistische doeleinden en ter verbetering van de kwaliteit van onze producten en diensten.”

Bovenstaande statement staat duidelijk vermeld op onze website www.riemersmaleasing.nl.
Consumenten kunnen daarnaast dit gehele document downloaden bij de Documenten vanaf de
website.

In deze privacy- en gebruikersvoorwaarden leggen wij uit welke persoonsgegevens wij verzamelen en
gebruiken en met welk doel. Lees dit vooral zorgvuldig.

EISEN VAN DE WET

Bij onze verwerking houden wij ons aan de eisen die de Wet bescherming persoonsgegevens (Whbp)
stelt. Dat betekent onder andere dat wij:
= Verwoorden met welke doeleinden wij persoonsgegevens verwerken. Dat doen wij via deze
privacy- en gebruikersvoorwaarden;
= De verzameling van persoonsgegevens trachten te beperken tot alleen de persoonsgegevens
die nodig zijn voor legitieme doeleinden;
= U eerst te vragen om uitdrukkelijke toestemming om uw persoonsgegevens te verwerken in
gevallen waarin uw toestemming is vereist;
= Passende beveiligingsmaatregelen nemen om uw persoonsgegevens te beschermen en dat
ook te eisen van Economic Data Resources (EDR) die voorafgaand aan het afsluiten van een
uw contract in onze opdracht uw identiteit en kredietmogelijkheden toetst;
= Uw recht respecteren om uw persoonsgegevens op aanvraag ter inzage te bieden, te
corrigeren of te verwijderen.

DOELEINDEN VAN VERWERKING

Wij verwerken uw persoonsgegevens in het algemeen voor de volgende doeleinden:

= het verlenen van toegang tot de website www.riemersmaleasing.nl;

= het gebruik maken van de functionaliteiten op de website;

= het analyseren van statistieken, verbeteren van de kwaliteit van onze dienstverlening en het
optimaliseren van de website.
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GEBRUIK VAN UW PERSOONSGEGEVENS

Door gebruik te maken van onze website laat u bepaalde gegevens bij ons achter. Dat kunnen
persoonsgegevens zijn. Wij bewaren en gebruiken uitsluitend de persoonsgegevens die rechtstreeks
door u worden opgegeven of waarvan bij opgave duidelijk is dat ze aan ons worden verstrekt om te
verwerken. Wij zullen persoonsgegevens niet voor andere doeleinden gebruiken, tenzij u daar vooraf
toestemming voor hebt gegeven. Afhankelijk van wat u via onze website aanvraagt of gebruikt,
verzamelen wij de volgende gegevens:

= yoor- en achternaam
= geslacht

= adres

= e-mailadres

= telefoonnummer

=  mobiel nummer

= geboortedatum

Bovenstaande gegevens verzamelen wij voor de volgende doeleinden:

= het aanvragen van een offerte voor een private leaseauto;

= het direct bestellen van een private leaseauto;

= het aanvragen van diverse formulieren voor o.a. een verklaring schadeverloop of een
berijdersverklaring;

= het aanvragen van een overnameprijs van uw private leaseauto;

= het beantwoorden van een vraag die is gesteld via ons contactformulier.

Uw gegevens worden bewaard zolang u een private leaseovereenkomst bij ons heeft, of zolang het
nodig is om uw (aan)vraag af te handelen en daarover contact met u op te nemen. Het digitale archief
met betrekking tot de niet-tijdige betalingen blijft raadpleegbaar tot 1 jaar na (eventueel voortijdig) einde
van de Private Leaseovereenkomst.

Wij kunnen, indien u hiervoor toestemming heeft gegeven, per e-mail contact met u opnemen voor
commerciéle doeleinden. Bij iedere communicatie langs deze weg wordt een afmeldmogelijkheid
opgenomen.

BESTELPROCES PRIVATE LEASE AUTO

Indien noodzakelijk voor de afhandeling van uw verzoek of bestelling, worden de door u verstrekte
gegevens aan de dealer doorgegeven die uw leaseauto gaat leveren. Deze gegevens worden verstrekt
om op uw verzoek informatie over de auto toe te kunnen sturen, offertes uit te kunnen brengen, uw
bestelling af te handelen of om bijvoorbeeld een proefrit te kunnen plannen.

In het bestelproces is een toetsing van uw financiéle positie noodzakelijk. Deze krediet-
acceptatietoetsing hebben wij uitbesteed aan Economic Data Resources (EDR). Na akkoord door u op
onze offerte, ontvangt u van EDR een unieke link naar het beveiligde klantportaal van EDR Credit
Services. Hier kunt u zelf uw persoonsgegevens invoeren en privacygevoelige gegevens uploaden,
zoals:

= kopie geldige legitimatie (paspoort / ID-kaart)

= Kkopie rijbewijs

= bankgegevens

= |oonstrook

= huur- of hypotheekgegevens
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Ook EDR draagt optimaal zorg voor uw privacy www.edrcreditservices.nl/privacy-policy/.

Verder zullen wij de door u verstrekte gegevens niet aan andere partijen (aan derden) verstrekken indien
u hiervoor geen toestemming heeft gegeven. Tenzij dit noodzakelijk is in het kader van de uitvoering
van de overeenkomst die u met ons sluit of indien dit wettelijk verplicht is.

COOKIES

Op onze website wordt gebruik gemaakt van cookies, hiervoor verwijzen wij u naar
http://www.riemersmaleasing.nl/cookies/.

WEBSITES VAN DERDEN

Deze verklaring is niet van toepassing op websites van derden die door middel van links met onze
website zijn verbonden. Wij kunnen niet garanderen dat deze derden op een betrouwbare of veilige
manier met uw persoonsgegevens omgaan. Wij raden u aan de privacyverklaring van deze websites te
lezen alvorens van deze websites gebruik te maken.

INZAGE EN WIJZIGEN VAN UW GEGEVENS

Indien u via onze website aan ons persoonsgegevens hebt verstrekt, kunt u ons een verzoek toesturen
om deze gegevens in te zien, te wijzigen of te verwijderen. Dit verzoek kunt u versturen via
pl@riemersmaleasing.nl. Om misbruik te voorkomen kunnen wij u daarbij vragen om u adequaat te
identificeren. Stuur, wanneer het gaat om inzage in persoonsgegevens gekoppeld aan een cookie, een
kopie van het cookie in kwestie mee. U kunt deze terugvinden in de instellingen van uw browser. Indien
de gegevens niet kloppen, kunt u ons schriftelijk (en tevens per e-mail) verzoeken om de gegevens te
wijzigen of te laten verwijderen.

WIJZIGINGEN IN DEZE PRIVACY- EN GEBRUIKERSVOORWAARDEN

Wij behouden ons het recht voor om wijzigingen aan te brengen in deze verklaring. Wijzigingen zullen
op deze website worden gepubliceerd en oude versies houden wij beschikbaar op verzoek. Het verdient
aanbeveling om deze verklaring geregeld te raadplegen, zodat u van deze wijzigingen op de hoogte
bent.

CONTACT OVER UW GEGEVENS

Als u vragen heeft over uw privacy en/of onze privacy- en gebruikersvoorwaarden, dan kunt u contact
met ons opnemen via pl@riemersmaleasing.nl of door ons te bellen via 073 — 850 4750.
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